Выписка из приказа МВД России от 1 марта 2012 года № 140




АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

МИНИСТЕРСТВА ВНУТРЕННИХ ДЕЛ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ ПО ПРИЕМУ, РЕГИСТРАЦИИ И РАЗРЕШЕНИЮ В ТЕРРИТОРИАЛЬНЫХ ОРГАНАХ МИНИСТЕРСТВА ВНУТРЕННИХ ДЕЛ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ ЗАЯВЛЕНИЙ, СООБЩЕНИЙ И ИНОЙ ИНФОРМАЦИИ О ПРЕСТУПЛЕНИЯХ, ОБ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРАВОНАРУШЕНИЯХ, О ПРОИСШЕСТВИЯХ

Наименование государственной услуги - прием, регистрация и разрешение в территориальных органах МВД России заявлений, сообщений и иной информации о преступлениях, об административных правонарушениях, о происшествиях. Предоставление государственной услуги осуществляется территориальными органами МВД России. Государственная услуга предоставляется заявителям бесплатно.

Получателями государственной услуги являются граждане Российской Федерации, иностранные граждане, лица без гражданства, должностные и иные лица, за исключением случаев, предусмотренных международными договорами Российской Федерации или законодательством Российской Федерации. 

Информация по вопросам предоставления государственной услуги в электронном виде размещена в федеральной государственной информационной системе "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)" (www.gosuslugi.ru).

В территориальных органах МВД России прием и регистрация заявлений (сообщений) о преступлениях, об административных правонарушениях и о происшествиях осуществляются круглосуточно. Сроки разрешения заявлений (сообщений) о преступлениях, об административных правонарушениях и о происшествиях регламентируются федеральными законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации.

Заявление о преступлении составляется на бланке установленного образца, подписывается заявителем, заявление об административном правонарушении, заявление о происшествии составляется в произвольной форме. Бланк и образец заявления предоставляется в дежурной части территориального органа МВД России, при личном обращении заявителю выдается талон-уведомление. Заявитель вправе приложить к заявлению о преступлении, об административном правонарушении либо о происшествии необходимые документы и материалы либо их копии, в том числе в электронной форме. 

Срок ожидания в очереди при личной подаче заявления о преступлении, об административном правонарушении и происшествии в дежурную часть территориального органа не должен превышать 15 минут.

Информация о решении по заявлению (сообщению) о преступлении, об административном правонарушении и о происшествии в течение 24 часов с момента его принятия направляется заявителю.

Досудебное (внесудебное) обжалование процессуальных решений и действий (бездействия) должностных лиц органов внутренних дел по заявлениям (сообщениям) о преступлении и об административном правонарушении осуществляется в соответствии с уголовно-процессуальным законодательством Российской Федерации и законодательством Российской Федерации об административных правонарушениях.

Заявитель может обратиться с жалобой на действия (бездействие) и решения должностного лица, осуществляемые (принимаемые) в ходе предоставления государственной услуги, устно или письменно (по почте, по факсимильной связи либо в форме электронного документа). Действия (бездействия) и решения должностных лиц органов внутренних дел могут быть обжалованы вышестоящим должностным лицам.

Ознакомиться с полным содержанием приказа МВД России от 01.03.2012 № 140 можно при личном обращении в дежурной части территориального органа МВД России или на официальном сайте МВД России (www.mvd.ru). Бланки и образцы заявлений предоставляются в дежурной части территориального органа МВД России.
	ПРАВА ЗАЯВИТЕЛЯ

Заявитель вправе обжаловать действия сотрудников отдела МВД, связанные с приемом или отказом в приеме сообщений о происшествиях.

        Перечень должностных лиц, которым могут быть обжалованы действия сотрудников отдела МВД, связанные с приемом или отказом в приеме сообщений о происшествиях:

Долганов Сергей Геннадьевич

Прокурор Воскресенского района

п.Воскресенское, ул.Пушкина 33 «А», т.9-19-68

Баштовой Алексей Валерьевич
Начальник отдела МВД России.

п.Воскресенское, ул.Ленина 74, т.9-17-58
Евстропов Андрей Николаевич

Заместитель начальника отдела МВД 

п.Воскресенское, ул.Ленина 74, т.9-25-60

Голицын Николай Николаевич

Помощник начальника отдела МВД России – руководитель группы по работе с личным составом

п.Воскресенское, ул.Ленина 74, т.9-27-51

РАЗРЕШЕНИЕ

Оперативный дежурный органа внутренних дел после регистрации в КУСП сообщения о происшествии принимает меры реагирования в порядке, установленном законодательными и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, регламентирующими деятельность органов внутренних дел.

Проверка сообщений о происшествиях осуществляется в соответствии с федеральным законодательством и нормативными правовыми актами Российской Федерации, регламентирующими деятельность органов внутренних дел.

Заявления военнослужащих и членов их семей, депутатов Государственной Думы Федерального Собрания Российской Федерации, членов Совета Федерации Федерального Собрания Российской Федерации рассматриваются в соответствии с федеральным законодательством и нормативными правовыми актами Российской Федерации, (прием, регистрация, разрешение заявлении указанных категорий граждан осуществляется на общих основаниях.)

Проверка сообщения о происшествии, содержащего признаки преступления, осуществляется в порядке, установленном уголовно-процессуальным законодательством Российской Федерации, (ст. 144 УПК РФ)

По результатам рассмотрения сообщения о происшествии органом дознания, дознавателем, следователем в пределах своей компетенции принимается одно из следующих решений:

по сообщению о преступлении (п. 1,2,3, ч.1 ст. 145 УПК РФ):

о возбуждении уголовного дела;

об отказе в возбуждении уголовного дела;

о передаче сообщения по подследственности, в суд (по делам частного обвинения);

по иным сообщениям о происшествии:

о возбуждении дела об административном правонарушении;

о приобщении к материалам ранее зарегистрированного сообщения о том же происшествии;

о приобщении к материалам специального номенклатурного дела (если информация не подтвердилась).

О принятом решении по сообщению о происшествии информируется заявитель. Заявителю разъясняется его право обжаловать принятое решение и порядок обжалования в соответствии с законодательством и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации (ч.2 ст. 145, ч.4 ст. 148 УПК РФ).

РЕГИСТРАЦИЯ

Регистрация сообщений о происшествиях осуществляется круглосуточно в дежурных частях органов внутренних дел независимо от территории оперативного обслуживания.

Письменные сообщения о преступлениях, представленные в орган внутренних дел непосредственно заявителем (гражданином или должностным липом), его доверенным или нарочным, регистрируются только в дежурной части органа внутренних дел.

Если сообщение о происшествии поступило в орган внутренних дел при личном обращении заявителя, то одновременно с регистрацией сообщения о происшествии в дежурной части органов внутренних дел сотрудник дежурной смены оформляет талон-уведомление и выдает его заявителю.

Талон состоит из двух частей: талон-корешок и талон-уведомле​ние. Обе части талона имеют одинаковый регистрационный номер.

В талоне-корешке указываются: сведения о заявителе, краткое содержание сообщения о происшествии, регистрационный номер по документации дежурной части (КУСП - книга приема сообщений о происшествиях), подпись сотрудника, принявшего сообщение, дата приема.

В талоне-уведомлении указываются: сведения о сотруднике, принявшем сообщение о происшествии, регистрационный номер по КУСП, наименование органа внутренних дел, адрес и служебный телефон, дата приема и подпись, инициалы и фамилия дежурного.

Заявитель расписывается за получение талона-уведомления на талоне-корешке, проставляет дату и время получения талона-уведомления.

ПРИЕМ

Поступающие сообщения о происшествиях, вне зависимости от места и времени совершения происшествий, а также полноты содержащихся в них сведений и формы представления, круглосуточно принимаются в любом органе внутренних дел.

Сообщение о происшествии может поступать в орган внутренних дел лично от заявителя, нарочным, по почте (606730 Нижегородская область, Воскресенский район, п.Воскресенское, ул.Ленина 74), по телефону (02, 9-19-85), телеграфу, факсимильным (2-19-85) или иным видом связи, а с 1 апреля 2010 года заявления о преступлениях можно направить в органы внутренних дел в электронном   виде  с   Единого  портала  государственных  услуг (www.gosuslugi.ru). С 1 сентября 2011 граждане обратившиеся через Единый портал государственных услуг, получают уведомление о регистрации их обращений в личном кабинете Единого портала государственных услуг.
Вне органов внутренних дел, а также в органах внутренних дел, где нет дежурных частей, сообщения о происшествиях обязаны принимать любые сотрудники органов внутренних дел.

Сотрудники дежурной смены дежурной части отдела МВД, равно как и любые другие сотрудники полиции находящиеся вне органов внутренних дел, а также в отделе МВД, где нет дежурной части не вправе отказать в приеме сообщения (заявления) о пришествии (преступлении).

При обращении граждан в дежурную часть по фактам действий (бездействии) сотрудников органов внутренних дел заявитель направляется в секретариат отдела МВД для регистрации жалобы в установленной порядке. О поступлении жалобы дежурный докладывает  начальнику отдела МВД и действует по его указанию.

Протокол   принятия   устного   заявления   о   преступлении, письменное заявление о преступлении, протокол явки с повинной должны    быть    оформлены    в    соответствии    с    уголовно процессуальным законодательством Российской Федерации (ч.ч. 1,2,3 ст. 141, 142 УПК РФ).

Уважаемые граждане!

Хотим обратить ваше внимание на порядок приёма, регистрации и разрешения сообщений о преступлениях и иной информации о правонарушениях в органах внутренних дел Российской Федерации.

Информацию о преступлениях обязаны принимать все сотрудники органов внутренних дел. Полученные при этом сообщения о преступлениях и иная информация передаются в дежурную часть соответствующего органа внутренних дел. Устные и письменные заявления о преступлениях и явки с повинной оформляются должностным лицом, наделённым полномочиями по составлению соответствующих документов.

Регистрация сообщений о преступлениях осуществляется круглосуточно в дежурной части отдела МВД непосредственно при их поступлении. Заявителю следует помнить об уголовной ответственности за заведомо ложный донос в соответствии со ст. 306 УПК РФ. Вся полученная информация регистрируется в дежурной части отдела МВД в Книге учёта сообщений о преступлениях (письменные заявления, протоколы принятия устных заявлений о преступлениях и явке с повинной, заявления о безвестном исчезновении человека). Если сообщение о преступлении поступило в отдел МВД при личном обращении заявителя, то одновременно с регистрацией в КУСП в дежурной части органа внутренних дел оперативный дежурный оформляет талон-уведомление и выдаёт его заявителю. Заявитель расписывается за получение талона-уведомления на талоне-корешке, проставляет дату и время получения талона-уведомления. Талоны-корешки остаются в дежурной части отдела МВД и используются при сверках полноты регистрации сообщений о преступлениях, а также при рассмотрении жалоб граждан на действия должностных лиц.

С целью укрепления законности в отделе МВД России по Воскресенскому району с 9.00 до 17.00 в рабочие дни организована работа «телефона доверия» № 9-27-51, по которому граждане беспрепятственно и оперативно могут сообщить о нарушении их прав и законных требований сотрудниками полиции при приеме, регистрации и рассмотрении заявлений и сообщений о преступлениях и происшествиях.

В случае обращения по данному телефону, необходимо сообщить обстоятельства непринятия сообщения о преступлении или происшествии, дату, время и место обращения к сотруднику полиции, а также, если это известно, его должность и фамилию.

Кроме того, о нарушениях сотрудниками полиции установленного законодательством и нормативными документами порядка приема, регистрации и рассмотрения заявлений и сообщений о преступлениях и происшествиях, можно сообщить в Управление по работе с личным составом ГУ МВД России Нижегородской области по телефонам: (8-831)268-51-19, 268-68-68, 268-56-45.




ОБ УТВЕРЖДЕНИИ ИНСТРУКЦИИ О ПОРЯДКЕ ПРИЕМА,
 РЕГИСТРАЦИИ И РАЗРЕШЕНИЯ В ТЕРРИТОРИАЛЬНЫХ ОРГАНАХ МИНИСТЕРСТВА ВНУТРЕННИХ ДЕЛ

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ ЗАЯВЛЕНИЙ И СООБЩЕНИЙ О ПРЕСТУПЛЕНИЯХ,ОБ АДМИНИСТРАТИВНЫХ
 ПРАВОНАРУШЕНИЯХ, О ПРОИСШЕСТВИЯХ
Утвержден приказом МВД России от 29 августа 2014 года № 736

I. Общие положения

1. Настоящая Инструкция устанавливает порядок приема, регистрации и разрешения в территориальных органах Министерства внутренних дел Российской Федерации заявлений и сообщений граждан Российской Федерации, иностранных граждан, лиц без гражданства, должностных и иных лиц о преступлениях, об административных правонарушениях, о происшествиях, а также определяет порядок ведомственного контроля за его соблюдением.
2.1. Прием, регистрация и разрешение следующих заявлений:

2.1.1 О преступлении - письменное заявление о преступлении, подписанное заявителем; протокол принятия устного заявления о преступлении; заявление о явке с повинной; протокол явки с повинной; рапорт сотрудника органов внутренних дел Российской Федерации об обнаружении признаков преступления; материалы, которые направлены налоговыми органами в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах для решения вопроса о возбуждении уголовного дела; постановление прокурора о направлении соответствующих материалов в орган предварительного расследования для решения вопроса об уголовном преследовании; поручение прокурора (руководителя следственного органа) о проведении проверки по сообщению о преступлении, распространенному в средствах массовой информации; заявление потерпевшего или его законного представителя по уголовному делу частного обвинения; анонимное (без указания фамилии заявителя или почтового либо электронного адреса, по которому должен быть направлен ответ) заявление, содержащее данные о признаках совершенного или готовящегося террористического акта;

2.1.2 Об административном правонарушении - письменное заявление, в котором содержатся сведения, указывающие на наличие события административного правонарушения; рапорт сотрудника органов внутренних дел, в котором содержатся сведения, указывающие на наличие события административного правонарушения;

2.1.3 О происшествии - письменное заявление о событиях, угрожающих личной или общественной безопасности, в том числе о несчастных случаях, дорожно-транспортных происшествиях, авариях, катастрофах, чрезвычайных происшествиях, массовых отравлениях людей, стихийных бедствиях, в отношении которых требуется проведение проверочных действий с целью обнаружения возможных признаков преступления или административного правонарушения.
2.2. Прием, регистрация и разрешение следующих сообщений:

2.2.1 О преступлении - сообщение, изложенное в устной форме <1>, в котором содержится информация об обстоятельствах, указывающих на признаки совершенного или готовящегося преступления; анонимное сообщение, содержащее данные о признаках совершенного или готовящегося террористического акта;

2.2.2 Об административном правонарушении - сообщение, изложенное в устной форме, в котором содержатся сведения, указывающие на наличие события административного правонарушения;

2.2.3 О происшествии - изложенное в устной форме заявление о событиях, указанных в подпункте 2.1.3 настоящего пункта; сообщение о срабатывании охранно-пожарной и тревожной сигнализации на охраняемом постом (постами) полиции подразделения вневедомственной охраны полиции объекте, подвижном объекте, оборудованном системой мониторинга, критически важном и потенциально опасном объекте, объекте, подлежащем обязательной охране полицией в соответствии с перечнем, утвержденным Правительством Российской Федерации.

3. Прием заявлений и сообщений о преступлениях, об административных правонарушениях, о происшествиях - получение заявлений и сообщений сотрудником органов внутренних дел, на которого организационно-распорядительными документами руководителя (начальника) территориального органа МВД России либо лица, исполняющего его обязанности, возложены соответствующие полномочия.

II. Прием заявлений и сообщений о преступлениях, об административных правонарушениях, о происшествиях
8. Заявления и сообщения о преступлениях, об административных правонарушениях, о происшествиях вне зависимости от места и времени совершения преступления, административного правонарушения либо возникновения происшествия, а также полноты содержащихся в них сведений и формы представления подлежат обязательному приему во всех территориальных органах МВД России.

16. Письменное заявление о преступлении, протокол принятия устного заявления о преступлении, заявление о явке с повинной, протокол явки с повинной, рапорт сотрудника органов внутренних дел об обнаружении признаков преступления должны быть оформлены в соответствии с частями первой, второй, третьей статьи 141, статьями 142, 143 УПК.

17. При приеме от заявителя письменного заявления о преступлении заявитель предупреждается об уголовной ответственности за заведомо ложный донос в соответствии со статьей 306 Уголовного кодекса Российской Федерации, о чем делается отметка, удостоверяемая подписью заявителя.

19. В случае, когда заявитель не может лично присутствовать при составлении протокола, его сообщение оформляется рапортом сотрудника органов внутренних дел об обнаружении признаков преступления в соответствии с частью пятой статьи 141 и статьей 143 УПК.
III. Регистрация заявлений и сообщений о преступлениях,
 об административных правонарушениях, о происшествиях

23. Регистрация в КУСП заявлений и сообщений о преступлениях, об административных правонарушениях, о происшествиях осуществляется независимо от территории оперативного обслуживания незамедлительно и круглосуточно в дежурных частях.
34. Оперативный дежурный дежурной части, принявший заявление о преступлении, об административном правонарушении, о происшествии лично от заявителя, одновременно с регистрацией заявления в КУСП обязан оформить талон, который состоит из двух частей: талона-корешка и талона-уведомления, имеющих одинаковый регистрационный номер.
┌──────────────────────────────────────┬──────────────────────────────────┐

│             ТАЛОН-КОРЕШОК                      ТАЛОН-УВЕДОМЛЕНИЕ        │

│                                      │                                  │

│               N _______                           N _________           │

│                                      │                                  │

│Заявление принято от                   Заявление принято                 │

│_________________________________     │                                  │

│_________________________________      __________________________________│

│  (инициалы, фамилия заявителя,       │ (специальное звание оперативного │

│наименование учреждения, телефон)           дежурного дежурной части     │

│                                      │     территориального органа      │

│Краткое содержание                        Министерства внутренних дел    │

│_________________________________     │  Российской Федерации, Ф.И.О.)   │

│_________________________________      __________________________________│

│_________________________________  ли-│           (N по КУСП)            │

│_________________________________  ния __________________________________│

│                                   от-│  (наименование территориального  │

│           (N по КУСП)             ре- органа Министерства внутренних дел│

│                                   за │  Российской Федерации, адрес и   │

│_________________________________              служебный телефон)        │

│_________________________________     │                                  │

│                                       "__" час. "__" мин.               │

│Подпись оперативного дежурного,       │                                  │

│принявшего заявление                   "__" ______________ 20__ г.       │

│_________________________________     │                                  │

│       (инициалы, фамилия)             Подпись оперативного дежурного    │

│                                      │__________________________________│

│"__" ________________ 20__ г.                 (инициалы, фамилия)        │

│                                      │                                  │

│Подпись лица, получившего талон-                                         │

│уведомление                           │                                  │

│_________________________________                                        │

│"__" час. "__" мин.                   │                                  │

│                                                                         │

│"__" ________________ 20__ г.         │                                  │

└──────────────────────────────────────┴──────────────────────────────────┘

В талоне-корешке указываются: сведения о заявителе, краткое содержание заявления о преступлении, об административном правонарушении, о происшествии, регистрационный номер по КУСП, подпись оперативного дежурного, его принявшего, дата и время приема.

В талоне-уведомлении указываются: специальное звание, фамилия, имя, отчество оперативного дежурного, принявшего заявление о преступлении, об административном правонарушении, о происшествии, регистрационный номер по КУСП, наименование территориального органа МВД России, адрес и номер служебного телефона, дата и время приема, подпись оперативного дежурного.

35. Заявитель расписывается за получение талона-уведомления на талоне-корешке, проставляет дату и время получения талона-уведомления.
IV. Разрешение заявлений и сообщений о преступлениях, об административных правонарушениях, о происшествиях

51. В случае принятия по заявлению (сообщению) о преступлении решения об отказе в возбуждении уголовного дела материал проверки этого заявления (сообщения) незамедлительно регистрируется в журнале учета материалов, по которым вынесены постановления об отказе в возбуждении уголовного дела.

53. Копия постановления об отказе в возбуждении уголовного дела в течение 24 часов с момента его вынесения направляется заявителю и прокурору. При этом заявителю разъясняются его право обжаловать данное постановление и порядок обжалования.

70. Информация о решениях по заявлениям и сообщениям о преступлениях, об административных правонарушениях, о происшествиях, указанных в пунктах 48, 50, 59, 63 настоящей Инструкции, в течение 24 часов с момента их принятия направляется заявителю в письменной форме или в форме электронного документа. В графе 9 КУСП делается соответствующая отметка с указанием даты и исходящего номера письма, а также способа информирования (вручение под расписку, направление посредством почтовой связи, факсимильным или электронным видами связи). При этом заявителю разъясняется его право обжаловать данное решение и порядок его обжалования.

V. Контроль за соблюдением порядка приема, регистрации и разрешения заявлений и сообщений о преступлениях, об административных
 правонарушениях, о происшествиях

71. При приеме и сдаче дежурства оперативный дежурный докладывает письменным рапортом руководителю (начальнику) территориального органа МВД России, в котором отражаются:

71.1. Количество поступивших в течение суток заявлений и сообщений о преступлениях, об административных правонарушениях, о происшествиях.

71.2. Количество заявлений и сообщений, зарегистрированных в КУСП и не полученных соответствующими сотрудниками органов внутренних дел на момент сдачи дежурства.

71.3. Данные о сотрудниках органов внутренних дел (фамилия, имя, отчество, должность), проводящих проверку заявлений и сообщений о преступлениях, об административных правонарушениях, о происшествиях, срок разрешения которых истек в течение дежурных суток, и не проинформировавших дежурную часть о ее результатах.
72. Руководитель (начальник) территориального органа МВД России:

72.1. Несет персональную ответственность за соблюдение законности при приеме, регистрации и разрешении заявлений и сообщений о преступлениях, об административных правонарушениях, о происшествиях.

72.2. Обеспечивает ежедневный контроль за соблюдением сроков разрешения заявлений и сообщений о преступлениях, об административных правонарушениях, о происшествиях, а также правильностью ведения КУСП с записью об этом в книге приема и сдачи дежурства.
84. В случае выявления фактов нарушения порядка приема, регистрации и разрешения заявлений и сообщений о преступлениях, об административных правонарушениях, о происшествиях руководитель (начальник) территориального органа МВД России безотлагательно принимает меры по устранению обстоятельств, следствием которых явились нарушения, и привлечению виновных лиц к ответственности.
Ознакомиться с полным содержанием приказа МВД России от 29 августа 2014 года № 736 можно при личном обращении в дежурной части территориального органа МВД России или на официальном сайте МВД России (). Бланки и образцы заявлений предоставляются в дежурной части территориального органа МВД России.
